TERMS & CONDITIONS

Organisers:

“FUEL UP AND SWEEP with MyDebit” (“Contest”) is jointly organized by Petron Fuel International Sdn
Bhd (Company No.: 196101000489(4527-V)) (Petron) and Payments Network Malaysia Sdn Bhd (Company
No.:200801035403 (836743-D)) (PayNet). (Both Petron and PayNet shall be collectively referred to as “The
Organisers”).

Eligibility:

1. This Contest is open to all MyDebit Automated Teller Machine [“ATM”] card members issued by
MyDebit financial institution in Malaysia, Petron Miles Privilege Card members, and Petron Mobile
App members, aged eighteen (18) years old and above (“Contestants”), subject to the following Terms
and Conditions. This Contest is not open to Fleet Card and Diesel Discount Card members. All
transactions for the purpose of this Contest must be paid with an ATM Mydebit card to be considered
as a valid entry.

2. The Contestants must also have a valid account with any of the issuing banks and the account must
be active with a good financial standing and not be dormant during the entire Contest Period until the
completion of the redemption of prizes.

3. The following categories of Contestants are NOT ELIGIBLE to participate in this Contest:

Permanent/Contract Employees of the Organisers and/or its Affiliates;
Petron’s service station dealers;
c. Employees or representatives of advertising and promotional agencies for the Organisers
and/or its Affiliates (hereinafter collectively referred to as “Non-Eligible Contestants”); and
d. The immediate family members (father, mother, spouses and children) of the Non-Eligible
Contestants are also not permitted to participate in the Contest.

For avoidance of doubt, Affiliates are defined as any entity or body corporate that directly or indirectly
controls, is controlled by or is under common control with the Organisers.

Contest Period & Entry Criteria:

The Contest Period will run from 1 September 2023 to 30 November 2023 both dates are inclusive
(“Contest Period”). Any entries received beyond the Contest Period will be rejected and deemed invalid.

To join this Contest, the Contestants must purchase a cumulative of RM50 worth of eligible Petron fuel
products - Blaze 95, Blaze 97, and Blaze 100 only (excluding Diesel) MyDebit ATM card purchases, at any
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participating Petron service stations. All purchases must be paid with MyDebit ATM card swiped with a
validly registered Petron Miles Privilege Card for Contestants to be entitled to participate in the Contest.

4.

An accumulative purchase of RM50 and above at any Petron station in Malaysia (for fuel purchases
only) with the usage of MyDebit ATM card as the mode of payment made within the stipulated
Contest Period (with a clearly printed transaction slip) is entitled to be accepted as a valid entry
[“Proof of Purchase”]. The Contestant who is selected as a winner [“Winner”] is required to submit
their Proof of Purchase before the redemption/fulfillment of the prize can be completed. Failure to
do so would result in the cancellation of the prize(s) won by the Contestant.

The Contestant may send more than ONE (1) entry. Each transaction slip can only be used once.
Contestants’ entries will be immediately disqualified if the same transaction slip is used for more than
ONE (1) entry.

The Proof of Purchase must be submitted within the Contest Period via any of the methods stated in
Clause 8 (‘How to Participate’).

No contest forms are required. The Contestants are deemed eligible to participate in the Contest as
long they are in compliance with all Terms and Conditions stated herein. By being eligible and hence
participating in the Contest, each Contestant is deemed to have agreed to adhere to the Terms and
Conditions herein, and to be contacted by promotional partners for their marketing activities.

If Petron Miles Privilege Card is not swiped to earn loyalty points, and/or purchase does not meet the
required criteria, the entry will be deemed invalid.

The Shortlisted Contestant(s) will be contacted either by the Organisers or its appointed
representative via phone (the telephone number as available in the Petron Miles database) and is
required to answer one (1) Contest question correctly to be qualified as a winner. In the event a
Shortlisted Contestant is unreachable via phone, the Organisers hereby reserves the right to select
another Shortlisted Contestant.

How to Participate

10. Each entry must be accompanied by a Proof of Purchase made during the Contest Period and must be

submitted in any of the following ways.

a. How to Participate (1): via WhatsApp

o Submit your entry via WhatsApp application to +6019 930 9305 in the following format:
MyDebit <space> Full Name <space> NRIC Number
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The Contestant will receive a reply message with a URL link to the Contest website for
participation via WhatsApp within 48 hours (during working days). The Contestant is required
to do the following once it is on the Contest website:
i Register/login on the Contest website.
ii. Take a photo of the Proof of Purchase.
iii. Answer the Contest question and upload the Proof of Purchase.
iv. RETAIN: Proof of Purchase (Original).
The Contestant will receive a reply within 48 hours (on working days) after submission.
Each valid and complete entry must contain the following information:
i Contestant’s particulars (as per identification card).
ii. Clear image of the Proof of Purchase.
o By submitting entries in this Contest, the Contestant is deemed to have read and agreed to

the privacy notice set forth in this Terms and Conditions.

b. How to Participate (2): via Scanning of QR Code

o Scan the QR code and follow the browser instruction link to the Contest website:
i Register/login on the Contest website.
ii. Take a photo of the Proof of Purchase.
iii. Answer the Contest question and upload the Proof of Purchase.
iv. RETAIN: Proof of Purchase (Original).
o The Contestant will receive an acknowledgement message within 48 hours (on working days)
of submission.
o Each valid and complete entry must contain the following information:
i Contestant’s particulars (as per identification card).
ii. Clear image of the Proof of Purchase.

11. Any incomplete registrations or incomplete entries submission will be disqualified from the Contest.

12. Each Contestant (if selected as a Winner) is only eligible to win ONE (1) Prize during the Contest Period.

13. Prizes are not exchangeable for cash. The Organisers can replace the prizes with other prizes of the
same value at its sole and absolute discretion. To the extent permitted by law, the Organisers, its
agencies, affiliates, and sponsors and their representatives shall not be liable for any defects or misuse
of the prizes, or to any claims, liabilities, losses, or damages in connection with this Contest.

14. The Contestant is required to provide a valid identification document (Malaysian identification card

or passport) during or prior to prize redemption for the winner verification process. Proof of Purchase
which is faded or damaged will be deemed invalid and will be disqualified.
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Winners Selection

15. The Winner(s) will be selected based on the following process:

o At the end of the Contest Period, eligible Contestant will be shortlisted at random by an

automated selection system based on the total number of valid entries /submissions during the
entire Contest Period [“Selected Contestant”].

After the end of Contest Period, the Selected Contestant will be contacted by the Organizer and
in the event that the Selected Contestant cannot be contacted after three (3) attempts for three
(3) consecutive days (during working hours, Monday to Friday), the Organizer reserves the right
to disqualify the Selected Contestant’s eligibility and shall select the next qualified Contestant as
the Winner, of which shall be selected at the Organizer’s absolute discretion.

The Contest Prizes

16. Grand Prizes (total sixty (60) winners for the entire Contest Period)

17.

18.

19.

20.

21.

a.

b.

A total of 60x Grand Prize Winners will win a chance to participate in the Fuel Up and Sweep for
five (5) minutes at selected hypermarkets to sweep up to RM3,000 (“Prize Amount”) worth of
groceries.

There will be 10x Grand Prize Winners per location (Penang, Klang Valley, Kuantan, Ipoh, Johor
Bahru, and Kelantan). Each Winner is allowed to bring three (3) other family members to
participate in the hypermarket sweep (“Hypermarket Sweep”). A maximum of TWO (2) carts will
be provided for each round of hypermarket sweep.

Bonus Reward (total 180 Winners for the entire Contest Period)

a.

A total of 180x Winners (30x Winners per location) will win a chance to get an additional RM50
worth of Petron Miles points if the Winners found any of the bonus reward keys during the
Hypermarket Sweep.

Pre-game on-ground activities (total 3 Winners for the entire Contest Period)

a.

A total of 3x Winners will get to win prizes worth RM500 in each pre-game on-ground activities
before the Hypermarket Sweep.

Monthly Prizes (total 150 Winners for the entire Contest Period)

a.

A total of 150x Consolation Monthly Winners will win a RM300 worth of Petron Miles points.
There will be 50x Winners will be selected on monthly basis.

A total of Three Hundred Ninety-Three (393) Contest Prizes to be won.

All images of Contest Prizes shown in any promotional materials, advertisements, publicities, and

other materials relating to this Contest are for illustrative purposes only and may not depict the actual

prizes.
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22.

23.

The Contest Prizes are subject to the terms and conditions set by the hypermarket/supplier/brand
owner (if applicable). To the extent permitted by law, the Organisers and its agents are not responsible
for all liabilities, losses and damages arising from any deferment, cancellation, delay or changes to the
Contest Prizes details or any unforeseen circumstances beyond the reasonable control of the
Organiser and any act or default by any vendor or third-party supplier.

The Organisers shall not be liable for any losses or damages which occur during the prize redemption
process.

Conditions applicable on the Hypermarket Sweep day:

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

The Hypermarket Sweep will be held at six (6) different hypermarket outlets located in the states of
Selangor, Johor, Pulau Pinang, Perak, Kelantan, and Pahang between 9 to 26 January 2024. There will
be ten (10) winners per location. The details on the date, time, and actual location of the hypermarket
outlets will be announced by Petron to the Winners at least two (2) weeks in advance before the
Hypermarket Sweep day.

Each Winner is allowed to bring a maximum of THREE (3) family members to participate in the
Hypermarket Sweep day event.

Each Winner and their family members will be given maximum of TWO (2) shopping carts/ trolleys to
select as many groceries items as possible in the given time. The Winners will begin and end the
Hypermarket Sweep at the sound of the horn. Upon hearing the final horn, all the Winners must return
to the check-out counter. Any item(s) taken after the horn will be removed from the shopping
carts/trolleys.

In the event that the total cost of groceries items selected (“Total Amount”) exceeds the Prize
Amount, the winner has an option to either pay the difference between the Total Amount and the
Prize Amount or to remove selected item(s) from the shopping carts/ trolleys. The Organisers shall
not be liable to pay any difference between the Total Amount and Prize Amount for any of the
Winners.

All winners will be expected to practice due diligence and full liability and responsibility when
managing the shopping carts/ trolleys during the Hypermarket Sweep.

In the event any of the Winners are unable to attend on the Hypermarket Sweep day, he/she will
automatically be disqualified, and no compensation or arrangement will be made after that.

The Organisers shall not be held responsible or liable for any loss, damage or injury in any manner
whatsoever suffered by the winners as a result of their participation in the Contest and /or use of the
groceries item(s).
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31.

Any dispute in relation to quality or warranty of the groceries item(s) or any terms and conditions in
respect thereof shall be settled directly by the winner with the authorized dealer/supplier without
any further recourse to the Organisers. The Organisers are not responsible or liable for any breach by
respective dealer/supplier in relation to the quality or warranty of the groceries item(s) or any terms
and conditions in respect thereof. The Organisers makes no other warranties, express or implied,
including but not limited to, the implied warranties or conditions of merchantability and that of fitness
for a particular purpose of the groceries item(s).

Other Terms & Conditions

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

The names of all Winners will be published on Petron’s website at www.petronmiles.com.my.

In the event that any Contest entry or prize will not be awarded to a person who:

a. is not eligible for the Contest; and/or,

b. has committed or is suspected of committing any fraudulent or wrongful acts in relation to his/her
use of the Petron Miles Privilege Card.

The Organisers reserve the right to disqualify such person from participating in the Contest and/or
from receiving the prize.

All Winners recorded by the Organisers shall be final and conclusive.

All Winners shall be notified via phone (the telephone number as available in the Petron Miles
database).

The Organisers reserve the right to postpone the date and change the place/venue for prize
redemption that has been determined to a later date or another place/venue in the event of any
unforeseen circumstances.

All cost, fees and/or expenses incurred or to be incurred by the Winners in relation to the Contest
and/or to claim the Prize(s), which shall include but not limited to the cost for transportations,
accommodation, meals, personal costs and/or any other costs, are the sole responsibility of the
Winners.

All contest points will be credited into the respective winner’s account 30-45 working days after
Contest Period ends.

If for any reason this Contest is unable to proceed as planned for (and not limited) reasons such as
computer virus, hacking, unauthorized intervention, fraud, technical failure, or any other reason
beyond control, the Organisers reserve the right, in its sole discretion, to revoke, terminate, modify,
or suspend this Contest.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

The Organisers may at its sole discretion may remove and/or disqualify any Contestant and/or entries
if found or suspected of cheating/hacking/tampering with the Contest submission process, the
operation of this Contest in violation of any Terms and Conditions of the Contest.

The Organisers reserve the right to cancel, shorten, extend, suspend, revoke, or terminate the Contest
Period at any time prior to the expiry of the Contest Period without prior notice.

The Organisers also reserves the right to vary, modify, delete, or change any of the Terms and
Conditions herein contained at any time at its absolute discretion without prior notice. For avoidance
of doubt, any cancellation, extension, suspension, or termination of the Contest Period at any time
prior to the expiry of the Contest Period shall not entitle the Contestants to claim any compensation
from the Organisers for any and all losses or damages suffered or incurred by the Contestants because
of the said cancellation, extension, suspension, or termination.

The Organisers reserve the right to use the names, addresses, photographs, and testimonies of the
Contestants in advertisements and other forms of publicity in conjunction with the Contest. The
Contestants' participation in the Contest and agreement to be bound to the terms and conditions
herein shall be deemed to indicate their implied consent to such use, without further notice, payment,
or consideration whatsoever.

By entering the Contest and accepting a prize, all winners must agree that the Organisers have
reserved the right to picture, voice record or portray them as contest winners in any manner
whatsoever as the Organisers may in its absolute discretion decide, and to exhibit this material for all
contest-related advertising, marketing, and publicity purposes without any compensation
whatsoever, subject to applicable laws and regulations. The Contestants and eventual Winners of the
Contest are hereby notified and deemed to consent to the Organisers’ right to use their name, voice,
picture or footage, or the content of their entries solely for the abovementioned purposes.

The Organisers reserve the right to substitute the prize(s) with of equal or greater value, if deemed
necessary.

The Contestants hereby agree to release the Organisers, its directors, officers, employees and agents,
including without limitation, its parent companies, subsidiaries, affiliates, employees, agencies and
branches, as well as all contest partners / sponsors and all others associated with the development
and execution of this Contest, from and against any and all liability for injury, loss or damage of any
kind (whether direct, indirect or consequential) to or in any way arising from this Contest and the
awarding and the use or misuse or possession of any prizes awarded, including liability for personal
injury, death or property damage, except where prohibited or limited by law. All winners acknowledge
that to the extent permissible by law, the prizes are awarded by the Organisers on an “as is” basis
without any warranty of any kind whether express or implied, including but not limited to the implied
warranties of satisfactory quality, and non-infringement.
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47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54,

55.

The Contestants shall assume full liability and responsibility for any liability, unexpected event, injury,
damage, claim or accident (including death) caused by their participation in this Contest and/or
redemption and/or use of the Contest Prizes and agree to release the Organisers and its agencies from
any claim whatsoever for any injury, accident, loss of life or loss of economy and others.

The Contestants shall fully indemnify and hold harmless the Organisers, its directors, officers,
employees, agents and assigns against any and all losses, liabilities, costs, claims, charges, expenses,
actions or demands (including legal costs), whether direct or indirect arising out of a breach by him or
her of these Terms & Conditions.

To the fullest extent permitted by law, in no event shall the Organisers or any of its directors, officers,
employees, representatives and/or agents (including any third party agencies that deals with the
Organiser for the purposes of this Contest) be liable for any loss or damage (including loss of income,
profits or goodwill or indirect damages, incidental, consequential, exemplary, punitive or special
damages of any party including third parties) howsoever arising whether in contract, tort, negligence
or otherwise in connection with this Contest, although the Organisers have been advised of the
possibility of such damages in advance, and all such damages are expressly excluded.

The Organisers would like to alert all Contestants to take reasonable precautions when receiving any
phone calls or messages requesting for your personal information(s) during and/or after the Contest.
The Organisers would also like to advise our valued Contestants to contact the Organiser for
verification regarding the Contest.

This Contest and its Terms and Conditions are governed by the laws of Malaysia and all disputes are
subject to the exclusive jurisdiction of the courts of Malaysia.

If for any reason any part of this Contest is incapable of running as planned, the Organisers may in its
sole discretion cancel, terminate, modify, or suspend the contest, or invalidate any affected entries
without any further liability or any obligation to continue the Contest.

The invalidity or unenforceability for any reason of any part of these Terms & Conditions shall not
prejudice or affect the validity or enforceability of the remaining parts and each part of these Terms

& Conditions is always distinct and severable from the rest of the Terms & Conditions.

The Organisers will not be responsible or liable for any claims, loss, or damage whatsoever, resulting
from or in connection with this Contest or the prizes given out through this Contest.

The Organisers are the final authority to decide on the interpretation of these Terms and Conditions
and as to any other matters relating to this Contest.
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56.

57.

All other Petron Miles Terms and Conditions as stated at the website www.petronmiles.com.my or

otherwise, shall also apply and bind all Contestants and their participation in this Contest.

For enquiries, please contact the Petron Miles Customer Service Centre at 1-300-888-812, Mondays
to Fridays, from 9.00am to 5.00pm, and Saturday, 9.00am to 1.00pm.

Privacy Notice

58.

59.

60.

61.

62.

63.

By participating in this Contest, the Contestants agree to give their consent to and authorize to their
respective bank(s) to disclose to the Organisers , and authorize the Organisers to collect, store, use,
process their names, masked Identification Numbers (IC) and other personal particulars [“Personal
Data”] for the purpose of running the Contest, including but not limited to announcing and publishing
Personal Data and/or photos of the Contestants at the Organisers’ website for advertising and
publicity purposes.

By participating in the Contest, the Contestants also give their consent and authorize the Organisers
using a third-party service (if applicable) including but not limited to any MyDebit financial institution
to process the Contestants’ Personal Data. All such third parties are contractually obliged, not to use
the Contestant's Personal Data in any other than way that stated herein.

Under the laws of Malaysia, the rights of Contestant includes:

a. The rights to withdraw consent for the use of Personal Data at any time by contacting the
Organisers at the contact details mentioned below by providing the Organisers with the
Contestant’s name and email address for removal of the said Personal Data.

b. The rights to obtain a copy of the Personal Data which the Organisers hold; and

C. The rights to correct inaccurate Personal Data.

The Contestant may refer to the Organiser's website Terms and Conditions at
www.petronmiles.com.my or to call the Organiser's Petron Miles Customer Service Centre at 1-300-
888-812 Mondays to Fridays, from 9.00am to 5.00pm, and Saturday, 9.00am to 1.00pm for any info
pertaining to data protection or legal rights.

The Organisers will take reasonable precautions to keep Contestant's Personal Data secure and
require third party processors (if any) to do the same. However, the Organisers may disclose the
Contestant's Personal Data if required by law, search warrant, subpoena, or court order.

Any matter to the Personal Data relating to this Contest shall be governed by and dealt with in the
Personal Data Protection Act 2010 and any relevant laws in Malaysia.

[END]
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TERMA DAN SYARAT

Penganjur

“FUEL UP & SWEEP dengan MyDebit” [“Peraduan”] dianjurkan bersama oleh Petron Fuel International
Sdn Bhd (No. Syarikat: 196101000489(4527-V)) [“Petron”] dan Payments Network Malaysia Sdn Bhd (No.
Syarikat: 200801035403 (836743-D)) [“PayNet”] (Petron dan PayNet dirujuk secara kolektif sebagai
"Pihak Penganjur").

Kelayakan

1. Peraduan ini terbuka kepada semua pemegang kad Mesin Juruwang Automatik ["ATM"] MyDebit
yang dikeluarkan oleh institusi kewangan MyDebit di Malaysia. Pemegang kad ATM MyDebit
tersebut mestilah berumur 18 tahun dan ke atas dan merupakan warganegara Malaysia dan
penduduk tetap yang mempunyai dokumen/kad pengenalan diri yang sah semasa Tempoh
Peraduan [“Peserta”], tertakluk kepada Terma dan Syarat berikut Peraduan ini tidak terbuka
kepada ahli Kad Fleet dan Kad Diskaun Diesel. Semua transaksi untuk tujuan Peraduan ini mesti
dibayar dengan kad ATM MyDebit untuk dianggap sebagai penyertaan yang sah.

2. Peserta juga mesti mempunyai akaun yang sah dengan mana-mana institusi kewangan yang aktif,
tidak dorman dan dalam kedudukan kewangan yang baik, sepanjang Tempoh Peraduan sehingga
penebusan hadiah.

3. Individu-individu yang tersenarai di bawah adalah TIDAK LAYAK menyertai Peraduan ini:

a. Kakitangan tetap/ kontrak Penganjur dan/atau ahli gabunganya;

b. Peniaga Stesen Servis Petron;

c. Pekerja atau wakil agensi pengiklanan dan promosi untuk Pengajur dan/autau Ahli
gabnungannya (selepas ini secara kolektif dirujuk sebagai (“Peserta Tidak Layak“); dan

d. Ahli keluarga terdekat (bapa, ibu, pasangan dan anak-anak) Peserta Tidak Layak tidak
dibenarkan menyertai Peraduan.

Untuk mengelakkan keraguan, Ahli Gabungan ditakrifkan sebagai mana-mana entiti atau badan koporat
yang secara langsung atau tidak langsung mengawal, dikawal oleh atau berada di bawah kawalan bersama
dengan Penganjur.

Tempoh Peraduan & Kriteria Kelayakan

Tempoh Peraduan ini akan berlangsung dari 1 September 2023 hingga 30 November 2023 kedua-dua
tarikh adalah termasuk (“Tempoh Peraduan”). Mana-mana penyertaan yang diterima melebihi Tempoh
Peraduan akan ditolak dan dianggap tidak sah.

Untuk menyertai Peraduan ini, Peserta mesti membeli terkumpul produk bahan api Petron yang layak
bernilai RM50 - Blaze 95, Blaze 97, dan Blaze 100 sahaja (tidak termasuk Diesel) pembelian kad ATM
MyDebit, di mana-mana stesen servis Petron yang mengambil bahagian. Semua pembelian mesti dibayar



dengan kad ATM MyDebit yang dileret dengan Kad Keistimewaan Petron Miles yang didaftarkan secara
sah untuk Peserta yang layak menyertai Peraduan.

4. Pembelian terkumpul RM50 dan ke atas di mana-mana stesen Petron di Malaysia (untuk pembelian
bahan api sahaja) dengan penggunaan kad ATM MyDebit sebagai cara pembayaran yang dibuat dalam
Tempoh Peraduan yang ditetapkan (dengan slip transaksi yang dicetak dengan jelas) layak mendapat
diterima sebagai penyertaan yang sah [“Bukti Pembelian”]. Peserta yang dipilih sebagai pemenang
[“Pemenang”] dikehendaki menyerahkan Bukti Pembelian mereka sebelum penebusan/penuhiran
hadiah boleh diselesaikan. Kegagalan berbuat demikian akan menyebabkan pembatalan hadiah yang
dimenangi oleh Peserta.

5. Peserta boleh menghantar lebih daripada SATU (1) penyertaan. Setiap slip transaksi hanya boleh
digunakan sekali sahaja. Penyertaan peserta akan dibatalkan serta-merta jika slip transaksi yang sama
digunakan untuk lebih daripada SATU (1) penyertaan.

6. Bukti Pembelian mesti diserahkan dalam Tempoh Peraduan melalui mana-mana kaedah yang
dinyatakan dalam Klausa 8 (‘Cara Menyertai’).

7. Tiada borang peraduan diperlukan. Para Peserta dianggap layak untuk menyertai Peraduan selagi
mereka mematuhi semua Terma dan Syarat yang dinyatakan di sini. Dengan penyertaan ini, setiap
peserta dianggap telah bersetuju untuk mematuhi Terma dan Syarat di sini, dan akan dihubungi oleh
rakan kongsi promosi untuk aktiviti pemasaran mereka.

8. lJika Kad Petron Miles tidak dileret untuk memperolehi mata ganjaran, dan/atau pembelian yang tidak
memenubhi kriteria yang diperlukan, penyertaan akan dianggap tidak sah.

9. Peserta yang disenarai pendek akan dihubungi oleh pihak Penganjur atau wakil yang dilantik melalui
telefon (nombor telefon seperti yang terdapat dalam data Petron Miles) dan dikehendaki menjawab
satu (1) soalan Peraduan dengan betul untuk melayakkan diri sebagai pemenang. Sekiranya Peserta
Disenarai Pendek tidak dapat dihubungi melalui telefon, Penganjur dengan ini berhak memilih Peserta
yang lain.

Mekanisme Peraduan

10. Setiap penyertaan mesti disertakan dengan Bukti Pembelian yang dibuat semasa Tempoh Peraduan
dan mesti diserahkan dalam mana-mana cara berikut.

a. Cara Penyertaan (1): Melalui aplikasi WhatsApp

o Hantar penyertaan anda melalui aplikasi WhatsApp ke nombor +6019 330 9305 dalam

format berikut: MyDebit<jarak>Nama Penuh<jarak>No.NRIC



11.

12.

13.

14.

o Peserta akan mendapat balasan mesej (soalan Peraduan, notis privasi) melalui aplikasi
WhatsApp dalam tempoh 48 jam (pada hari bekerja). Peserta dikehendaki mengisi
informasi sekali sahaja di Laman Sesawang:

l. Mendaftar di Laman Sesawang
1. Ambil photo slip transaksi
[l. Menjawab soalan peraduan dan memuat naik bukti pembelian
IV.  SIMPAN: Bukti pembelian (Asal)
o Setiap penyertaan mestilah mengadungi butiran dibawah:
l. Informasi peserta (berdasarkan NRIC)
1. Bukti pembelian yang jelas

o Dengan menghantar penyertaan melalui WhatsApp, Peserta adalah dianggap telah
membaca dan bersetuju pada notis privasi yang dinyatakan di dalam Terma dan Syarat di
sini.

b. Cara Penyertaan (2): Imbasan melalui Kod QR

o Imbas kod QR dan ikuti pautan arahan penyemak imbas ke Laman Sesawang Peraduan:
l. Daftar/log masuk di laman web Peraduan.
II.  Ambil gambar Bukti Pembelian.
lll.  Jawab soalan Peraduan dan muat naik Bukti Pembelian.
IV.  SIMPAN: Bukti Pembelian (Asal).
o Peserta akan menerima mesej pengakuan dalam tempoh 48 jam (pada hari bekerja)
selepas penyerahan.
o Setiap penyertaan yang sah dan lengkap mesti mengandungi maklumat berikut:
i. Informasi peserta (berdasarkan NRIC)
ii.  Bukti pembelian yang jelas

Sebarang pendaftaran yang tidak lengkap atau penyerahan penyertaan yang tidak lengkap akan
dibatalkan daripada Peraduan.

Setiap Peserta (jika dipilih sebagai Pemenang) hanya layak memenangi SATU (1) Hadiah semasa
Tempoh Peraduan.

Hadiah tidak boleh ditukar dengan wang tunai. Pihak Penganjur mempunyai hak untuk menukar
hadiah dengan hadiah yang sama nilai atas budi bicara tunggal dan mutlaknya. Pihak Penganijur,
agensi, sekutunya, penaja dan wakilnya tidak bertanggungjawab terhadap hadiah yang rosak atau
penyalahgunaan mana-mana Hadiah, atau tuntutan, liabiliti, kerugian atau kerosakan yang timbul
daripada atau berkaitan dengan Peraduan ini.

Peserta dikehendaki mengemukakan bukti pengenalan (kad pengenalan Malaysia atau paspot)
semasa atau sebelum penebusan hadiah untuk tujuan pengesahan Peserta/Pemenang. Bukti



Pembelian yang tidak boleh dibaca/telah pudar/rosak adalah tidak sah, tidak layak dan akan
dibatalkan untuk Peraduan ini.

Seleksi Pemenang

15.

Pemenang akan dipilih berdasarkan proses berikut:

o Pada penghujung Tempoh Peraduan, Peserta yang layak akan disenarai pendek secara rawak oleh
sistem pemilihan automatik berdasarkan jumlah penyertaan / penyerahan yang sah sepanjang
Tempoh Peraduan [“Peserta Terpilih”].

o Selepas tamat Tempoh Peraduan, Peserta Terpilih akan dihubungi oleh Penganjur dan sekiranya
Peserta Terpilih tidak dapat dihubungi selepas tiga (3) percubaan selama tiga (3) hari berturut-
turut (semasa waktu bekerja, Isnin hingga Jumaat) , Penganjur berhak untuk membatalkan
kelayakan Peserta Terpilih dan akan memilih Peserta yang layak seterusnya sebagai Pemenang,
yang mana akan dipilih mengikut budi bicara mutlak Penganijur.

Hadiah Peraduan
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Hadiah Utama (jumlah enam puluh (60) pemenang untuk keseluruhan Tempoh Peraduan)
a. Sebanyak 60x Pemenang Hadiah Utama akan memenangi peluang untuk mengambil bahagian
dalam Fuel Up and Sweep selama lima (5) minit di pasar raya besar terpilih untuk mengambil
sehingga RM3,000 (“Jumlah Hadiah”) barangan runcit.

b. 10x Pemenang Hadiah Utama di setiap lokasi (Pulau Pinang, Lembah Klang, Kuantan, Ipoh, Johor
Bahru, dan Kelantan). Setiap Pemenang dibenarkan membawa tiga (3) ahli keluarga lain untuk
menyertai peraduan pasar raya besar (“Hypermarket Sweep”). Maksimum DUA (2) troli akan
disediakan untuk setiap pusingan tersebut.

Ganjaran Bonus (jumlah 180 Pemenang untuk keseluruhan Tempoh Peraduan)

a. Sebanyak 180x Pemenang (30x Pemenang setiap lokasi) akan memenangi peluang untuk
mendapat tambahan mata ganjaran Petron Miles bernilai RM50 jika Pemenang menemui mana-
mana kunci ganjaran bonus semasa Hypermarket Sweep.

Aktiviti di sebelum acara “Hypermarket Sweep” (jumlah 3 Pemenang untuk keseluruhan Tempoh
Peraduan)

a. Sebanyak 3x Pemenang akan memenangi hadiah bernilai RM500 dalam setiap aktiviti pra-
permainan di padang sebelum acara tersebut.

Hadiah Bulanan (jumlah 150 Pemenang untuk keseluruhan Tempoh Peraduan)

a. Sebanyak 150x Pemenang Bulanan Saguhati akan memenangi mata ganjaran Petron Miles bernilai
RM300. Setiap bulan terdapa 50x Pemenang akan dipilih.

Sebanyak Tiga Ratus Sembilan Puluh Tiga (393) Hadiah Peraduan akan dimenangi.
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Segala imej gambar hadiah yang ditunjukkan dalam apa-apa iklan, promosi publisiti dan bahan lain
yang berkaitan dengan Peraduan ini adalah semata-mata untuk tujuan ilustrasi sahaja dan mungkin
berbeza dengan Hadiah sebenar.

Hadiah adalah tertakluk kepada terma dan syarat yang ditetapkan oleh pembekal (jika berkaitan).
Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, Penganjur dan ejennya tidak bertanggungjawab
terhadap semua liabiliti, kerugian and kerosakan yang timbul daripada sebarang penangguhan,
pembatalan, kelewatan atau perubahan kepada butir-butir hadiah atau apa-apa keadaan yang tidak
diduga di luar kawalan yang munasabah oleh Pihak Penganjur dan untuk apa-apa perbuatan atau
keingkaran oleh mana-mana vendor atau pembekal pihak ketiga.

Pihak Penganjur tidak bertanggungjawab terhadap sebarang kehilangan atau kerosakan yang berlaku
kepada hadiah semasa proses penebusan.

Syarat-syarat pada hari Hypermarket Sweep:
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Acara “Hypermarket Sweep” akan diadakan di enam (6) cawangan pasar raya besar berbeza yang
terletak di negeri Selangor, Johor, Pulau Pinang, Perak, Kelantan, dan Pahang antara 9 hingga 26
Januari 2024. Terdapat sepuluh (10) pemenang setiap lokasi. Butiran mengenai tarikh, masa, dan
lokasi sebenar cawangan pasar raya besar akan diumumkan oleh Petron kepada Pemenang
sekurang-kurangnya dua (2) minggu lebih awal sebelum hari tersebut.

Setiap Pemenang dibenarkan membawa maksimum TIGA (3) ahli keluarga untuk menyertai acara
“Hypermarket Sweep”.

Setiap Pemenang dan ahli keluarga mereka akan diberikan maksimum DUA (2) troli beli-belah untuk
memilih seberapa banyak barangan runcit yang mungkin dalam masa yang ditetapkan. Pemenang
akan memulakan dan menamatkan “Hypermarket Sweep” pada bunyi hon. Setelah mendengar hon
terakhir, semua Pemenang mesti kembali ke kaunter daftar keluar. Sebarang barang yang diambil
selepas hon akan dikeluarkan dari troli/troli beli-belah.

Sekiranya jumlah kos barangan runcit yang dipilih (“Jumlah yang diambil”) melebihi Jumlah Hadiah,
pemenang mempunyai pilihan untuk sama ada membayar perbezaan antara Jumlah yang diambil
dan Jumlah Hadiah atau untuk mengalih keluar barangan yang dipilih daripada troli beli-belah.
Penganjur tidak akan bertanggungjawab untuk membayar sebarang perbezaan antara Jumlah yang
diambil dan Jumlah Hadiah untuk mana-mana Pemenang.

Semua pemenang akan diharapkan untuk mengamalkan etika yang betul dan liabiliti sepenuhnya
serta bertanggungjawab semasa menguruskan troli/troli beli-belah sewaktu acara tersebut.

Sekiranya mana-mana Pemenang tidak dapat hadir pada hari Hypermarket Sweep, dia akan hilang
kelayakan secara automatik, dan tiada pampasan atau pengaturan akan dibuat selepas itu.

Penganjur tidak akan bertanggungjawab atau bertanggungjawab ke atas sebarang kehilangan,
kerosakan atau kecederaan dalam apa jua cara yang dialami oleh pemenang akibat penyertaan
mereka dalam Peraduan dan/atau penggunaan barangan runcit.
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Sebarang pertikaian berhubung kualiti atau waranti barangan runcit atau sebarang terma dan syarat
berkenaan dengannya hendaklah diselesaikan secara terus oleh pemenang dengan
pengedar/pembekal yang diberi kuasa tanpa sebarang bantuan lanjut kepada Penganjur. Penganjur
tidak bertanggungjawab atau bertanggungjawab ke atas sebarang pelanggaran oleh
peniaga/pembekal masing-masing berkaitan dengan kualiti atau waranti barangan runcit atau
sebarang terma dan syarat berkenaan dengannya. Penganjur tidak membuat jaminan lain, tersurat
atau tersirat, termasuk tetapi tidak terhad kepada, waranti tersirat atau syarat kebolehdagangan
dan kesesuaian untuk tujuan tertentu barangan runcit.

Terma & Syarat Lain
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Nama semua Pemenang akan disiarkan di laman web Petron di www.petronmiles.com.my.

Sekiranya mana-mana penyertaan atau hadiah Peraduan tidak akan diberikan kepada seseorang
yang:
a. tidak layak untuk Peraduan; dan/atau,
b. telah melakukan atau disyaki melakukan sebarang tindakan penipuan atau salah berhubung
dengan penggunaan Kad Keistimewaan Petron Miles olehnya.
Pihak Penganjur berhak untuk membatalkan kelayakan orang tersebut daripada menyertai
Peraduan dan/atau daripada menerima hadiah.

Semua Pemenang yang direkodkan oleh Penganjur adalah muktamad dan konklusif.

Semua Pemenang akan dimaklumkan melalui telefon (nombor telefon seperti yang terdapat
dalam pangkalan data Petron Miles).

Pihak Penganjur berhak menangguhkan tarikh tersebut dan menukar tempat/tempat penebusan
hadiah yang telah ditentukan kepada tarikh kemudian atau tempat/tempat lain sekiranya berlaku
sebarang keadaan yang tidak diduga.

Semua kos, yuran dan/atau perbelanjaan yang ditanggung atau akan ditanggung oleh Pemenang
berhubung dengan Peraduan dan/atau untuk menuntut Hadiah, yang termasuk tetapi tidak terhad
kepada kos untuk pengangkutan, penginapan, makan, kos peribadi dan/atau sebarang kos lain,
adalah tanggungjawab Pemenang sepenuhnya.

Semua mata peraduan akan dikreditkan ke dalam akaun pemenang masing-masing 30-45 hari
bekerja selepas Tempoh Peraduan tamat.

Jika atas apa-apa sebab Peraduan ini tidak dapat diteruskan seperti yang dirancang atas sebab (dan
tidak terhad) seperti virus komputer, penggodaman, campur tangan tanpa kebenaran, penipuan,
kegagalan teknikal, atau sebarang sebab lain di luar kawalan, Penganjur berhak, dalam budi bicara
mutlaknya, untuk membatalkan, menamatkan, mengubah suai, atau menggantung Peraduan ini.

Penganjur boleh mengikut budi bicara mutlaknya boleh mengeluarkan dan/atau membatalkan
kelayakan mana-mana Peserta dan/atau penyertaan jika didapati atau disyaki
menipu/menggoda/mengganggu proses penyerahan Peraduan, pengendalian Peraduan ini
melanggar mana-mana Terma dan Syarat Peraduan.
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Penganjur berhak untuk membatalkan, memendekkan, melanjutkan, menggantung,
membatalkan, atau menamatkan Tempoh Peraduan pada bila-bila masa sebelum tamat Tempoh
Peraduan tanpa notis terlebih dahulu.

Penganjur juga berhak untuk mengubah, mengubah suai, memadam, atau menukar mana-mana
Terma dan Syarat yang terkandung di sini pada bila-bila masa mengikut budi bicara mutlaknya
tanpa notis terlebih dahulu. Untuk mengelakkan keraguan, sebarang pembatalan, pelanjutan,
penggantungan, atau penamatan Tempoh Peraduan pada bila-bila masa sebelum tamat Tempoh
Peraduan tidak akan melayakkan Peserta menuntut sebarang pampasan daripada Penganjur
untuk sebarang dan semua kerugian atau kerosakan yang dialami atau yang ditanggung oleh
Peserta kerana pembatalan, lanjutan, penggantungan atau penamatan tersebut.

Penganjur berhak untuk menggunakan nama, alamat, gambar, dan keterangan Peserta dalam
iklan dan bentuk publisiti lain bersama-sama dengan Peraduan. Penyertaan Peserta dalam
Peraduan dan perjanjian untuk terikat dengan terma dan syarat di sini akan disifatkan sebagai
menunjukkan persetujuan tersirat mereka terhadap penggunaan tersebut, tanpa notis lanjut,
pembayaran atau pertimbangan apa pun.

Dengan menyertai Peraduan dan menerima hadiah, semua pemenang mesti bersetuju bahawa
Penganjur berhak untuk merakam gambar, merakam suara atau menggambarkan mereka sebagai
pemenang peraduan dalam apa jua cara yang ditentukan oleh Penganjur mengikut budi bicara
mutlaknya, dan mempamerkan bahan ini untuk semua tujuan pengiklanan, pemasaran dan
publisiti yang berkaitan dengan peraduan tanpa sebarang pampasan, tertakluk kepada undang-
undang dan peraturan yang berkenaan. Para Peserta dan Pemenang akhirnya Peraduan dengan ini
dimaklumkan dan dianggap bersetuju dengan hak Penganjur untuk menggunakan nama, suara,
gambar atau rakaman mereka, atau kandungan penyertaan mereka semata-mata untuk tujuan
yang dinyatakan di atas.

Penganjur berhak untuk menggantikan hadiah dengan nilai yang sama atau lebih besar, jika
difikirkan perlu.

Para Peserta dengan ini bersetuju untuk melepaskan Penganjur, pengarah, pegawai, pekerja dan
ejennya, termasuk tanpa had, syarikat induk, anak syarikat, sekutu, pekerja, agensi dan
cawangannya, serta semua rakan/penaja peraduan dan semua yang berkaitan dengan
pembangunan dan pelaksanaan Peraduan ini, daripada dan terhadap mana-mana dan semua
liabiliti untuk kecederaan, kehilangan atau kerosakan apa-apa jenis (sama ada secara langsung,
tidak langsung atau berbangkit) kepada atau dalam apa-apa cara yang timbul daripada Peraduan
ini dan pemberian dan penggunaan atau penyalahgunaan atau memiliki sebarang hadiah yang
diberikan, termasuk liabiliti untuk kecederaan diri, kematian atau kerosakan harta benda, kecuali
jika dilarang atau dihadkan oleh undang-undang. Semua pemenang mengakui bahawa setakat
yang dibenarkan oleh undang-undang, hadiah diberikan oleh Penganjur atas dasar "seadanya"
tanpa sebarang waranti sama ada nyata atau tersirat, termasuk tetapi tidak terhad kepada
jaminan tersirat kualiti yang memuaskan, dan bukan -pelanggaran.

Peserta hendaklah memikul liabiliti dan tanggungjawab penuh untuk sebarang liabiliti, kejadian
tidak dijangka, kecederaan, kerosakan, tuntutan atau kemalangan (termasuk kematian) yang
disebabkan oleh penyertaan mereka dalam Peraduan ini dan/atau penebusan dan/atau
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penggunaan Hadiah Peraduan dan bersetuju untuk membebaskan Penganjur dan agensinya
daripada sebarang tuntutan untuk sebarang kecederaan, kemalangan, kehilangan nyawa atau
kehilangan ekonomi dan lain-lain.

Peserta hendaklah menanggung rugi sepenuhnya dan tidak memudaratkan Penganjur, pengarah,
pegawai, pekerja, ejen dan penerima kuasanya terhadap sebarang dan semua kerugian, liabiliti,
kos, tuntutan, caj, perbelanjaan, tindakan atau tuntutan (termasuk kos undang-undang), sama ada
secara langsung. atau tidak langsung yang timbul daripada pelanggaran Terma & Syarat ini
olehnya.

Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang sepenuhnya, Penganjur atau mana-mana pengarah,
pegawai, pekerja, wakil dan/atau ejennya tidak boleh (termasuk mana-mana agensi pihak ketiga
yang berurusan dengan Penganjur untuk tujuan Peraduan ini). bertanggungjawab ke atas apa-apa
kerugian atau kerosakan (termasuk kehilangan pendapatan, keuntungan atau muhibah atau ganti
rugi tidak langsung, sampingan, berbangkit, teladan, punitif atau ganti rugi khas mana-mana pihak
termasuk pihak ketiga) walau apa pun yang timbul sama ada dalam kontrak, tort, kecuaian atau
sebaliknya berkaitan dengan Peraduan ini, walaupun Penganjur telah dimaklumkan tentang
kemungkinan kerosakan tersebut terlebih dahulu, dan semua kerosakan tersebut dikecualikan
secara nyata.

Pihak Penganjur ingin meminta semua Peserta untuk mengambil langkah menjaga-jaga yang
munasabah apabila menerima sebarang panggilan telefon atau mesej yang meminta maklumat
peribadi anda semasa dan/atau selepas Peraduan. Pihak Penganjur juga ingin menasihati Peserta
yang dihargai untuk menghubungi Penganjur untuk pengesahan mengenai Peraduan.

Peraduan ini dan Terma dan Syaratnya dikawal oleh undang-undang Malaysia dan semua
peraturan adalah tertakluk kepada bidang kuasa eksklusif mahkamah Malaysia.

Jika atas apa-apa sebab mana-mana bahagian Peraduan ini tidak dapat berjalan seperti yang
dirancang, Penganjur boleh mengikut budi bicara mutlaknya membatalkan, menamatkan,
mengubah suai, atau menggantung peraduan, atau membatalkan mana-mana penyertaan yang
terjejas tanpa sebarang liabiliti lanjut atau sebarang kewajipan untuk meneruskan Peraduan.

Ketidaksahihan atau tidak boleh dikuatkuasakan atas sebarang sebab mana-mana bahagian Terma
& Syarat ini tidak akan menjejaskan atau menjejaskan kesahihan atau kebolehkuatkuasaan
bahagian yang selebihnya dan setiap bahagian Terma & Syarat ini sentiasa berbeza dan boleh
dipisahkan daripada Terma & Syarat yang lain.

Penganjur tidak akan bertanggungjawab atau bertanggungjawab kepada sebarang tuntutan,
kehilangan atau kerosakan apa pun, akibat daripada atau berkaitan dengan Peraduan ini atau
hadiah yang diberikan melalui Peraduan ini.

Penganjur adalah pihak berkuasa muktamad untuk memutuskan tafsiran Terma dan Syarat ini dan
mengenai sebarang perkara lain yang berkaitan dengan Peraduan ini.

Semua Terma dan Syarat Petron Miles lain seperti yang dinyatakan di laman web
www.petronmiles.com.my atau sebaliknya, hendaklah juga terpakai dan mengikat semua Peserta
dan penyertaan mereka dalam Peraduan ini.
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Untuk pertanyaan, sila hubungi Pusat Khidmat Pelanggan Petron Miles di talian 1-300-888-812,
Isnin hingga Jumaat, dari 9.00 pagi hingga 5.00 petang, dan Sabtu, 9.00 pagi hingga 1.00 tengah
hari.

Perlindungan Data
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Dengan mengambil bahagian dalam Peraduan ini, Peserta bersetuju dan memberi kebenaran
kepada bank mereka untuk mendedahkan dan memberi kebenaran kepada Pihak Penganjur untuk
mengumpul, menyimpan, menggunakan, memproses nama mereka, nombor kad pengenalan (KP)
yang telah ditutupkan dan butir-butir peribadi lain ("Data Peribadi") untuk tujuan menjalankan
Peraduan ini, termasuk tetapi tidak terhad kepada pengumuman dan penerbitan Data Peribadi
dan/atau foto Peserta di laman sesawang Penganjur untuk tujuan pengiklanan dan publisiti.

Dengan mengambil bahagian dalam Peraduan ini, Peserta juga memberikan persetujuan dan
kebenaran kepada Pihak Penganjur untuk berkongsi atau mengumpul Data Peribadi mereka
termasuk dengan pihak ketiga (jika diperlukan) tidak terhad kepada agen Pihak Penganjur atau
mana-mana bank peserta MyDebit di Malaysia. Semua pihak ketiga tersebut dikehendaki secara
kontrak, tidak menggunakan Data Peribadi Peserta selain daripada cara yang dinyatakan di sini.

Di bawah undang-undang Malaysia, hak Peserta termasuk:

a. Hak untuk menarik balik kebenaran untuk penggunaan Data Peribadi pada bila-bila masa
dengan menghubungi Penganjur di alamat kontak yang dinyatakan di bawah yang disediakan
Penganjur dengan memberikan nama dan alamat e-mel Peserta untuk penghapusan Data
Peribadi tersebut;

b. Hak untuk mendapatkan salinan Data Peribadi yang dimiliki oleh Penganjur; dan

c. Hak untuk membetulkan Data Peribadi yang tidak tepat.

Sebarang isu perlindungan data bersama Penganjur, aktiviti berkenaan hak undang-undang bagi
Peserta, sila rujuk laman sesawang Pihak Penganjur di https://www.petronmiles.com.my/ atau
menghubungi talian pelanggan Penganjur di +603 7802 8928 dari Isnin — Jumaat, 9pg — 5ptg.

Penganjur akan mengambil langkah berjaga-jaga yang munasabah untuk menyimpan Data Peribadi
Peserta dengan selamat, dan memerlukan pemprosesan data daripada pihak ketiga untuk
melakukan perkara yang sama. Bagaimanapun, Penganjur boleh mendedahkan Data Peribadi
Peserta jika dikehendaki oleh undang-undang, waran geledah, sepina atau perintah mahkamah.

Apa-apa perkara berkaitan Data Peribadi yang berhubung kait dengan Peraduan ini akan ditadbir
dan diuruskan mengikut Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 dan apa-apa undang-undang yang
berkaitan di Malaysia.

[TAMAT]
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